Curriculum Vitae Europass

Informazioni personali
Nome Cognome
Maria Casella

Indirizzo
C.so Italia 435 - 80010 Villaricca (Na)

Telefono
339.3446574

E-mail
info@vipconcierge.it

Sesso
Femminile

Esperienza professionale

Date 28 Febbraio 2013 >  Oggi

Lavoro o posizione ricoperti

Titolare e Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Casella Maria - C.so ltalia, 207 Villaricca - Napoli

Date

Maggio 2012 - Febbraio 2013

Lavoro o posizione ricoperti

Consulente di Viaggio

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Ventura Spa, Viale Sarca, 336 - 20126 Milano

Date

19 Ottobre 2009 > Maggio 2012
Lavoro o posizione ricoperti

Impiegata Amministrativa

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Casella Logistica & Trasporti srl — Interporto di Nola Lotto C2 n®11 — 80035 Nola (Na)

Tipo di attivita o settore
Trasporto Merci

Date

18 Dicembre 2006 — 18 Dicembre 2007

Volontariato

Servizio Civile Nazionale c/o Comune di Villaricca

Amesci - Centro Direzionale Via G. Porzio - Isola E3 - 80143 — Napoli

Cittadinanza
[taliana

Data di nascita
23 Giugno 1983


mailto:info@vipconcierge.it

Date

14 Giugno 2004 - 30 Gennaio 2005

Settore: Alberghiero

Tirocinio Formativo e di Orientamento — POR Campania 2000/2006 — Mis. 3.2

Assistente ai Servizi di Ricevimento (Durata 820 ore)

500 ore presso un Hotel *** a Cesenatico e 320 presso I Holiday Inn Resort di Castel Volturno ****

Date

Giugno 2003 — Maggio 2004

Servizi — Distribuzioni — Spedizioni

Store Manager

S.D.S. stl - Via Antonio Meucci, 20/22 - 80020 Casavatore (Na)

Date

Ottobre 2002 - Giugno 2003

Import — Export di ricambi e accessori per cellulari

Addetto alle vendite e fatturazione

CA.DL.MA. srl - SS. Sannitica Km 126,18 - 80126 Casoria (Na)

Date

20— 21 Aprile 2001

Hostess alla 53° Esposizione Internazionale Canina
Evento Internazionale

Sede: “Magic World” - Licola (Na)

Istruzione e formazione

Date

15 Ottobre 2009

Titolo della qualifica rilasciata

Laurea in Scienze del Turismo ad Indirizzo Manageriale
Economia e Gestione dei Servizi Turistici

Universita di Napoli Federico I

Date

Giugno 2002

Diploma di scuola secondaria superiore

Tecnico della Gestione dei Servizi Turistici

Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali e Turistici - Don G. Minzioni — Giugliano (Na)

Date
Aprile 2002
Stage Formativo presso Museo Archeologico Nazionale di Napoli
Assistente A.T.M. (addetto tecnico museale)
Conduzione di visite guidate

Date

Giugno 2000

Qualifica Professionale

Addetto alla Promozione Turistica Locale

Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali e Turistici - Don G. Minzioni — Giugliano (Na)

Date

Gennaio 2002

Corso di Formazione di Lingua inglese

Programma Operativo Nazionale Scuola: “L’inglese nella societa dell'informatica e della comunicazione —
livello avanzato” (durata 100 ore)

Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali e Turistici - Don G. Minzioni — Giugliano (Na)



Date

Novembre 2000

Stage formativo

Addetto al Welcoming
Conduzione di visite guidate
Sede: Complesso Turistico Vanvitelliano al Fusaro — Bacoli (Na)

Capacita e competenze personali

Madrelingua
ltaliana

Altre lingue Inglese e Francese

Capacita e competenze sociali
Capacita d'interazione con il gruppo di lavoro e con il cliente, sviluppare la cultura d'impresa

Capacita e competenze organizzative
Capacita di problem solving, empatiche e decisionali

Capacita e competenze informatiche

Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, in modo particolare Excel e Access. Buona capacita di
navigare in Internet.

Altre capacita e competenze

Patente
A1 - B - Nautica

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in
materia di protezione dei dati personali”.

Firma



